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jak korzystac ze skanera 



W tym podreczniku opisano, jak wykorzystywac ptaski skaner cyfrowy 

hp Scanjet 5590 i jego akcesoria, jak rozwiqzywac problemy mogqce wystqpic 

podczas instalacji oraz jak uzyskac wsparcie techniczne. 

Procedury instalacyjne i konfiguracyjne sq przedstawione na plakacie 
„Przygotowanie do pracy". Procedury skanowania przy uzyciu oprogramowania 
skanera sq dostepne w system ie Pomocy dla oprogramowania Obrazy 
i Fotografie HP. 

instalowanie oprogramowania skanera 



Podczas instalowania oprogramowania skanera mozna wybrac jednq 
z nastepujqcych trzech opcji. 



Opcja 

oprogramowania 


Opis 


Oprogramowanie 

Obrazy 

i Fotografie HP 

(opcje te wybiera 

wiekszosc 

uzytkownikow) 


• Wymaga 160 megabajtow (MB) wolnego miejsca 

i i 
na dysku 

• Stanowi peine rozwiqzanie programowe umozliwiajqce 
zarzqdzanie dokumentami i fotografiami oraz ich 
modyfikowanie 

• Umozliwia skanowanie slajdow i negatywow 

• Uaktywnia przyciski z przedniego panelu skanera 

• Zawiera sterownik TWAIN umozliwiajqcy wspotprace 
skanera z najbardziej rozpowszechnionymi programami 
graficznymi 


Komercyjne 
oprogramowanie 
TWAIN skanera 
HP Scanjet 5590 


• Wymaga 20 MB wolnego miejsca na dysku 

• Moze bye uzywane z oprogramowaniem 

do zarzqdzania dokumentami lub z niestandardowym 
oprogramowaniem firmowym 

• Zapewnia funkeje regulacji kontrastu i jasnosci 
za posrednictwem sterownika TWAIN 

• Zapewnia wiekszq wydajnosc przy skanowaniu 
dwustronnym 

• Nie ma funkeji odpowiadajqeych przyciskom 
z przedniego panelu skanera 

• Nie obejmuje skanowania slajdow ani negatywow 




jak korzystac ze skanera 



Opcja 

oprogramowania 


Opis 


Oprogramowanie 

Obrazy 

i Fotografie HP 

oraz komercyjne 

oprogramowanie 

TWAIN skanera 

HP Scanjet 5590 

(mozna 

zainstalowac oba 
programy) 


• Wymaga 1 80 MB wolnego miejsca na dysku 

• Umozliwia skanowanie slajdow i negatywow 

• Uaktywnia przyciski z przedniego panelu skanera 

• Zawiera sterownik TWAIN umozliwiajqcy wspotprace 
skanera z najbardziej rozpowszechnionymi programami 
graficznymi 

_ "7 1 ± • 1 X\ A/A IK 1 II 

• Zawiera komercyjny sterownik IWAIN dla 
oprogramowania do zarzqdzania dokumentami 
lub niestandardowego oprogramowania firmowego 



Wiecej informacji o sterownikach TWAIN mozna znalezc w pliku Readme 
na dysku CD. Aby dowiedziec sie wiecej o standardzie TWAIN, mozna 
odwiedzic witryne http://www.twain.org. 



opis panelu przedniego i akcesoriow 



W tej czesci zawarto opis przedniego panelu skanera, przystawki 

do skanowania materiaiow przezroczystych (TMA) oraz automatycznego 

podajnika dokumentow (ADF). 



Element 


Opis 




Przycisk SKANUJ DOKUMENT 


Skanowanie oryginalnego dokumentu do programu, w ktorym 
ten dokument moze bye edytowany lub formatowany. 




Przycisk SKANUJ OBRAZ 


Skanowanie obrazu do programu Galeria Obrazow 
i Fotografii HP. 




Przycisk PUK DOKUMENTU 


Skanowanie oryginalnego dokumentu w celu zapisania go 
na dysku twardym lub na dysku CD w pliku o wybranym 
formacie (na przyklad PDF, TIFF lub HTML). 




Przycisk E-MAIL 


Skanowanie z uzyciem ustawieh zoptymalizowanych dla 
wiadomosci e-mail i wyslanie zeskanowanego obrazu lub 
dokumentu do programu poczty e-mail (o ile uzywany program 
jest obslugiwany). 




Przycisk KOPIUJ 


Skanowanie obrazu lub dokumentu i wyslanie go do drukarki 
w celu utworzenia kopii. 


@ 


Przycisk LlCZBA KOPII 


Wybor liczby kopii, ktore bedq wydrukowane, gdy zostanie 
nacisniety przycisk KOPIUJ. 


oo 
•o 


Przycisk kopiowania 
KOLOR/ CZARNO-BIAtY 


Okreslanie, czy w wyniku nacisniecia przycisku KOPIUJ 
skanowanie bedzie wykonywane w kolorze czy w trybie 
czarno-bialym. 




Przycisk OSZCZ^DZANIE 
ENERGII 


Wylqczanie lampy skanera, diod LED oraz wyswietlacza 
cieklokrystalicznego. 


@ 


Przycisk ANULUJ 


Anulowanie wykonywanej operacji skanowania lub anulowanie 
serii skanowah z automatycznego podajnika dokumentow (ADF). 
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rozdzial 1 



Element 


Opis 


o o 

LIU 


2-cyfrowy wyswietlacz 
ciel<lokrystaliczny 


Wyswietlanie liczby kopii, ktore bedq wydrukowane, 
gdy zostanie nacisniety przycisk KOPIUJ Takze wyswietlanie 
kodow bledow (kody te umozliwiajq identyfikacje problemow 
ze skanerem). 



automatyczny podajnik dokumentow (ADF) 

Produkt ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 jest wyposazony w automatyczny 
podajnik dokumentow (ADF), za pomocq ktorego mozna szybko i tatwo 
skanowac wiele dokumentow. Aby uzyskac wiecej informacji dotyczqcych 
podajnika ADF, zobacz jak skanowac z automatycznego podajnika 
dokumentow na stronie 9. 

przystawka do skanowania materialow przezroczystych (TMA) 

Przystawka do skanowania materiatow przezroczystych (TMA) umozliwia 
skanowanie 35-milimetrowych slajdow i negatywow. Aby uzyskac wiecej 
informacji dotyczqcych przystawki TMA, zobacz jak skanowac slajdy 
i negatywy na stronie 1 2. 

opis operacji skanowania 

Skanowanie mozna rozpoczynac na jeden z dwoch sposobow: za pomocq 
przyciskow na panelu przednim albo za pomocq oprogramowania 
Nawigator HP lub innych programow. 

Uzytkownicy komputerow Macintosh: Informacje o procedurach 
skanowania mozna znalezc w system ie Pomocy dla oprogramowania 
Obrazy i Fotografie HP. 

skanowanie za pomocq przyciskow panelu przedniego 

Przyciski przedniego panelu skanera stanowiq skroty do czesto uzywanych 
funkcji skanowania, takich jak skanowanie dokumentow czy obrazow. Instrukcje 
korzystania z przyciskow panelu przedniego sq zamieszczone w tym 
podreczniku. 

Uwaga: Aby mozna byto korzystac z przyciskow panelu przedniego oraz 
uzywac przystawki TMA, trzeba zainstalowac oprogramowanie Obrazy 
i Fotografie HP. 

skanowanie z Nawigatora HP 

Nawigator HP zapewnia wiekszq kontrole nad procesem skanowania 
(na przyktad umozliwia uzyskanie podglqdu obrazu przed rozpoczeciem 
wtasciwego skanowania). 

Aby uruchomic oprogramowanie Obrazy i Fotografie HP, nalezy kliknqc 
dwukrotnie znajdujqcq sie na pulpicie ikone Nawigatora HP. Na ekranie 
pojawi sie okno Nawigator HP. Z okna tego mozna miedzy innymi skanowac, 
przeglqdac i drukowac obrazy oraz korzystac z Pomocy ekranowej. 
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jak korzystac ze skanera 

Jesli na pulpicie nie ma ikony Nawigatora HP, nalezy nacisnqc przycisk Start, 
wskazac polecenie Programy lub Wszystkie programy, wskazac polecenie 
Hewlett-Packard, wskazac nazwe skanera lub polecenie Skanery, a nastepnie 
kliknqc polecenie Nawigator Obrazow i Fotografii HP. 

Uwaga: Nawigator HP jest dostepny tylko wtedy, gdy zostato 
zainstalowane oprogramowanie Obrazy i Fotografie HP. 

skanowanie z innych prog ra mow 

Obraz mozna skanowac bezposrednio z poziomu pliku otwartego w dowolnym 
programie zgodnym ze standardem TWAIN. Zazwyczaj program taki mozna 
rozpoznac po tym, ze jest w nim dostepne polecenie Acquire (Pobierz), Scan 
(Skanuj) lub Import New Object (Importuj nowy obiekt). W razie wqtpliwosci 
nalezy sie zapoznac z dokumentacjq programu. 

wybieranie rodzaju oryginalu 

Dostepne sq dwie opcje okreslajqce rodzaj oryginatu: Dokument lub Obraz. 
Na podstawie dokonanego wyboru optymalizowane sq ustawienia skanera. 
Nastepujqce wskazowki powinny utatwic wybranie wtasciwego rodzaju 
oryginatu. 



Zawartosc oryginalu 


Zaiecany rodzaj oryginalu 


Tekst lub tekst z grafikq 


Dokument 


Wydrukowana fotografia lub grafika 


Obraz 



skanowanie dokumentow 

Do skanowania dokumentow stuzy przycisk SKANUJ DOKUMENT ( [jjS^). 

1 Umiesc oryginat albo na szybie skanera (stronq do zeskanowania 
skierowanq w dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF 
(stronq do zeskanowania skierowanq do gory). 




2 Nacisnij przycisk SKANUJ DOKUMENT ( [jl^). Pojawi sie okno dialogowe 
Co skanujesz?. 

3 Wybierz odpowiednie ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Skanuj. 

4 Po zakohczeniu skanowania kliknij przycisk Zrobione. Oprogramowanie 
wysle plik z zeskanowanym dokumentem do okreslonego miejsca. 

Uwaga: Aby uzyskac informacje dotyczqce generowania podglqdu przed 
wystaniem zeskanowanych dokumentow do ich miejsc docelowych, zobacz 
podglqd skanowanego obrazu. 
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rozdzial 1 

Uwaga: Aby ze skanowanego dokumentu utworzyc dajqcy sie 
przeszukiwac plik PDF, nalezy w oknie dialogowym Co skanujesz? wybrac 
opcje Skanuj tekst edytowalny (OCR)?. Po zeskanowaniu dokumentu nalezy 
go zapisac w formacie PDF. Aby uzyskac wiecej informacji dotyczqcych 
skanowania z optycznym rozpoznawaniem znakow (OCR), zobacz 
skanowanie tekstu w celu jego dalszej edycji na stronie 8. 

skanowanie obrazow 

Do skanowania wydrukowanych fotografii, grafik, slajdow i negatywow stuzy 
przycisk SKANUJ OBRAZ ( g^). 

1 Umiesc oryginat na szybie skanera (stronq do zeskanowania skierowanq 
w dot) zgodnie z oznaczeniami, a nastepnie zamknij pokrywe. 

2 Nacisnij przycisk SKANUJ OBRAZ ( gp^). 

3 Po zakohczeniu skanowania kliknij przycisk Zrobione. Obraz zostanie 
zeskanowany do programu Galeria Obrazow i Fotografii HP. 

Uwaga: Aby uzyskac informacje dotyczqce generowania podglqdu 
przed wystaniem zeskanowanych dokumentow do ich miejsc docelowych, 
zobacz podglqd skanowanego obrazu. 

Wskazowka: Program Skanowanie HP moze przeprowadzic 
automatycznq korekcje zdjec lub przywrocic wyblakte kolory 
ze starych fotografii. Aby wtqczyc lub wytqczyc korekcje zdjec, 
nalezy z menu Podstawowe programu Nawigator HP wybrac 
polecenie Automatyczna korekcja zdjec, a nastepnie wybrac 
te opcje, ktore majq bye zastosowane. 

podglqd skanowanego obrazu 

Domyslnie, gdy zostanie nacisniety ktorykolwiek z przyciskow panelu 
przed niego, nie jest wyswietlany monit z pytaniem, czy uzytkownik chce 
zobaczyc podglqd skanowanego obrazu. 

Aby uzyskac podglqd skanowanego obrazu, nalezy albo uruchomic operacje 
skanowania z Nawigatora HP (zamiast postugiwac sie przyciskami panelu 
przedniego), albo za pomocq Nawigatora HP zmienic ustawienia przyciskow, 
tak aby podglqd byt dozwolony. 

Wiecej informacji dotyczqcych zmiany ustawieh przyciskow, tak aby uzyskanie 
podglqdu byto mozliwe, mozna znalezc pod hastem podglqd skanowanego 
obrazu w Pomocy ekranowej. 

Uwaga: Dla funkeji kopiowania nie ma podglqdu obrazu. 
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jak korzystac ze skanera 

zapisywanie dokumentu na dysku twardym lub na dysku CD 

Do zapisywania zeskanowanych dokumentow na dysku twardym lub na dysku 
CD stuzy przycisk PLIK DOKUMENTU (|g). 

1 Umiesc oryginat albo na szybie skanera (stronq do zeskanowania 
skierowanq w dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF 
(stronq do zeskanowania skierowanq do gory). 

2 Nacisnij przycisk PLIK DOKUMENTU (IB). Pojawi sie okno dialogowe 
Co skanujesz?. 

3 Wybierz odpowiednie ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Skanuj. 

4 Po zakohczeniu skanowania kliknij przycisk Zrobione. Pojawi sie okno 
dialogowe Zapisz jako. 

5 W oknie dialogowym Zapisz jako wybierz folder, wpisz nazwe pliku, 
a nastepnie wybierz typ pliku. Kliknij przycisk OK. Dokument zostanie 
zapisany w wybranym folderze. 

Uwaga: Aby uzyskac informacje dotyczqce generowania podglqdu przed 
wystaniem zeskanowanych dokumentow do ich miejsc docelowych, zobacz 
podglqd skanowanego obrazu na stronie 5. 

wysyianie zeskanowanego dokumentu lub obrazu 
pocztq e-mail 

Do skanowania dokumentow lub obrazow i wstawiania ich jako zatqcznikow 
do wiadomosci e-mail stuzy przycisk E-MAIL (=£^). Niezbedne sq przy tym 
potqczenie z Internetem i obstugiwany program poczty e-mail. 

1 Umiesc oryginat albo na szybie skanera (stronq do zeskanowania 
skierowanq w dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF 
(stronq do zeskanowania skierowanq do gory). 

2 Nacisnij przycisk E-MAIL (=cl). Pojawi sie okno dialogowe 
Co skanujesz?. 

3 Wybierz odpowiednie ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Skanuj. 

4 Po zakohczeniu skanowania kliknij przycisk Zrobione. Otworzy sie 
program poczty e-mail i plik z zeskanowanym obrazem lub dokumentem 
zostanie dotqczony do wiadomosci e-mail. 

5 Pojawi sie okno dialogowe Zatqcznik e-mail. Wpisz nazwe pliku, 

a nastepnie wybierz jego typ. Kliknij przycisk Kontynuuj. Postepuj zgodnie 
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. 

6 Za pomocq programu e-mail dokohcz wiadomosc e-mail i wyslij jq. 

Uwaga: Aby przed wystaniem zeskanowanego obrazu zobaczyc jego 
podglqd, nalezy kliknqc dwukrotnie zatqcznik w programie e-mail. 

Aby zmienic uzywany program e-mail, nalezy uruchomic Nawigatora HP, 
a nastepnie z rozwijanej listy Ustawienia wybrac opcje Ustawienia poczty 
elektronicznej. Pojawi sie okno dialogowe Ustawienia poczty elektronicznej. 

Nalezy w nim wybrac program e-mail, ktory ma bye uzywany, a nastepnie 
kliknqc przycisk OK. 
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rozdzial 1 

drukowanie kopii 

Do skanowania oryginatow i wysytania ich do drukarki stuzy przycisk 
Kopiuj (550- 

1 Umiesc oryginat a I bo na szybie skanera (stronq do zeskanowania 
skierowanq w dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF 
(stronq do zeskanowania skierowanq do gory). 

2 Wybierz opcje kopiowania: 

- Wybierz liczbe kopii, naciskajqc przycisk LlCZBA KOPII (^). Liczba 
kopii zostanie wyswietlona na wyswietlaczu na panelu przednim. 

- Wybierz tryb skanowania oryginatu, naciskajqc przycisk 
KOLOR (OO) lub przycisk CZARNO-BIAtY (#0 )• 

3 Nacisnij przycisk KOPIUJ (3§^ ). Wybrana liczba kopii zostanie 
wydrukowana na drukarce domyslnej. 

Uwaga: Aby zmienic ustawienia kopiowania, takie jak rozmiar, jasnosc lub 
uzywana drukarka, nalezy podczas przetwarzania kliknqc przycisk Anuluj. 
Pojawi sie okno dialogowe Kopiowanie HP, w ktorym mozna zmienic 
ustawienia. 

Uwaga: Dla funkcji kopiowania nie ma podglqdu obrazu. 

anulowanie skanowania 

Do anulowania trwajqcego skanowania lub anulowania serii skanowah 
z podajnika ADF stuzy przycisk ANULUJ ( @ ). 

uzywanie przycisku Oszcz^dzanie energii 

Przycisk OSZCZEDZANIE ENERGII ( (i) ) umozliwia wytqczenie lampy, gdy 
skaner nie jest uzywany. Nacisniecie przycisku OSZCZEDZANIE ENERGII ( (1) ) 

powoduje wytqczenie lampy skanera oraz lampek sygnalizacyjnych 
i wyswietlacza na panelu przednim. 

Aby ponownie uzyc skanera, nalezy nacisnqc dowolny przycisk na panelu 
przednim lub rozpoczqc skanowanie z Nawigatora HP. Po krotkim cyklu 
nagrzewania rozpocznie sie skanowanie. 

Nieuzywany przez 1 5 minut skaner automatycznie przetqczy sie do trybu 
oszczedzania energii. Aby zmienic ten czas na jednq godzine, nalezy 
uruchomic Nawigatora HP i kliknqc menu Ustawienia. Nastepnie nalezy 
kliknqc polecenie Opcje skanowania, po czym kliknqc karte Jakosc/szybkosc. 
Nastepnie nalezy zaznaczyc pole wyboru Wydluzony limit czasu lampy. 
Skaner bedzie przetqczat sie do trybu oszczedzania energii po jednej godzinie 
bezczynnosci. 
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jak korzystac ze skanera 



zmiana ustawieh 

Wiele ustawieh mozna zmienic za pomocq oprogramowania Obrazy 

i Fotografie HP. Sq wsrod nich ustawienia przyciskow, opcje automatycznego 

naswietlania i miejsce docelowe plikow. Nalezy uruchomic Nawigatora HP, 

upewnic sie, ze wybrany jest ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590, 

a nastepnie kliknqc menu Ustawienia. 

skanowanie tekstu w celu jego dalszej edycji 

Do konwersji skanowanego tekstu do postaci, w ktorej tekst mozna edytowad 
za pomocq komputera, wykorzystywana jest technologia optycznego 
rozpoznawania znakow (Optical Character Recognition - OCR). 
Oprogramowanie OCR jest instalowane automatycznie, gdy zostanie wybrane 
zainstalowanie oprogramowania Obrazy i Fotografie HP. 

Informacje dotyczqce korzystania z oprogramowania OCR mozna znalezc 
pod hastem skanowanie tekstu w celu jego dalszej edycji w Pomocy ekranowej. 



instrukcja obslugi 
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jak skanowac z automatycznego 
podajnika dokumentow 



W tej czesci wyjasniono, jak korzystac z automatycznego podajnika 
dokumentow (ADF), w ktory jest wyposazony skaner HP Scanjet 5590. 

wybieranie odpowiednich materialow dla podajnika ADF 

Podajnik ADF dziata optymalnie, gdy oryginaty spetniajq wymienione ponizej 
wymagania. Oryginaty, ktore nie spetniajq tych warunkow, nalezy skanowac 
z szyby skanera. 

• W przypadku skanowania jednostronnego mozna stosowac papier 
o formacie Letter: 210 mm na 355,6 mm (8,5 na 14 cali). 

• W przypadku skanowania dwustronnego nalezy korzystac z materiatow 
o formacie A4 lub Letter. Za pomocq podajnika ADF nie mozna skanowac 
dwustronnie dokumentow o wymiarach mniejszych niz 1 27 mm na 1 27 mm 
(5 na 5 cali) ani wiekszych niz 210 mm na 304,8 mm (8,5 na 12 cali). 

• Materiaty o formacie niestandardowym o rozmiarach od 88,9 mm 
na 127 mm (3,5 na 5 cali) do 216 mm na 356 mm (8,5 na 14 cali) 
mozna skanowac jednostronnie. 

Wskazowka: Aby zeskanowac dwustronnie dokument o formacie 
Legal, 216 mm na 356 mm (8,5 na 14 cali), nalezy najpierw 
zeskanowac go z jednej strony przy uzyciu podajnika ADF, 
a nastepnie obrocic dokument na drugq strone i zeskanowac jq 
rowniez za pomocq podajnika ADF. 

• Materiaty o gramaturze od 60 do 90 gramow na metr kwadratowy 
(g/m 2 )(od 16 do 24 lbs). 

• Materiaty, w ktorych nie ma perforacji ani otworow. 

• Materiaty, na ktorych nie wystepuje wilgotny klej, ptyn korekcyjny ani 
atrament. 

Uwaga: Nalezy unikac umieszczania w podajniku ADF formularzy 
wielowarstwowych, folii, stron z czasopism, papieru z warstwq gumowq 
oraz papieru o matej gramaturze. 

Przed umieszczeniem oryginatu w podajniku ADF nalezy wygtadzic 
pofalowania i pomarszczenia oraz usunqc zszywki, spinacze i inne dotqczone 
materiaty. 
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jak skanowac z automatycznego podajnika dokumentow 

ladowanie oryginalow do podajnika ADF 

1 Umiesc plik oryginatow o podobnych wymiarach w podajniku wejsciowym 
dokumentow (powierzchniami do zeskanowania skierowanymi w gore 
i z pierwszq stronq na wierzchu). 




tadowanie dokumentu i wysrodkowywanie go w podajniku ADF 

2 Przesuh odpowiednio prowadnice papieru, a by wysrodkowac plik arkuszy. 

3 Nacisnij przycisk skanera lub skorzystaj z Nawigatora HP, aby rozpoczqc 
skanowanie. Aby zakoriczyc skanowanie, postepuj zgodnie z instrukcjami 
wyswietlanymi na ekranie. 

skanowanie dokumentow dwustronnych z podajnika ADF 

Gdy dokumenty sq skanowane z podajnika ADF, pojawia sie okno dialogowe 
Co skanujesz?. W przypadku skanowania dwustronnego nalezy zaznaczyc 
pole wyboru Tak, skanuj z obu stron. 

Za pomocq podajnika ADF nie mozna skanowac dwustronnie dokumentow 
dtuzszych niz 304,8 mm (1 2 cali). Aby skanowac dtuzsze dokumenty 
dwustronne, nalezy ustawic dla podajnika ADF opcje skanowania 
jednostronnego. W celu zmiany tego ustawienia trzeba w oknie dialogowym 
Co skanujesz? wyczyscic pole wyboru Tak, skanuj z obu stron. 

Skanowanie jednostronne jest ustawieniem domyslnym dla podajnika ADF. 
Aby je zmienic na skanowanie dwustronne, nalezy otworzyc okno 
Nawigatora HP, kliknqc menu Ustawienia, po czym kliknqc polecenie Opcje 
skanowania. Nastepnie nalezy kliknqc karte Automatyczne i wybrac 
ustawienie, ktore ma bye przypisane jako domyslne. 

Uwaga: W przypadku skanowania dwustronnego nalezy stosowac 
materiaiy o formacie A4 lub Letter. Za pomocq podajnika ADF nie mozna 
skanowac dwustronnie dokumentow o wymiarach mniejszych niz 1 27 mm 
na 1 27 mm (5 na 5 cali) ani wiekszych niz 210 mm na 304,8 mm 
(8,5 na 12 cali). 

Jesli zeskanowany obraz jest pobierany bezposrednio do programu graficznego 
korzystajqeego z interfejsu TWAIN, to komercyjne oprogramowanie TWAIN 
skanera Scanjet 5590 oferuje dodatkowe mozliwosci regulacji jasnosci 
i kontrastu oraz zapewnia wiekszq wydajnosc procesu skanowania 
dwustronnego i lepszq nad nim kontrole. Aby uzyskac wiecej informacji 
dotyczqeych instalowania komercyjnego oprogramowania TWAIN skanera 
Scanjet 5590, zobacz instalowanie oprogramowania skanera na stron ie 1 . 



instrukeja obslugi 
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rozdzial 2 



kopiowanie z podajnika ADF 

Za pomocq przycisku Kopiuj ( ^ ) mozna skanowac liczne oryginaty 
z podajnika ADF i wysytac ich obrazy do drukarki. Funkcja kopiowania 
przyjmuje domyslnie to samo ustawienie, ktore byto stosowane podczas ostatniej 
operacji kopiowania. W przypadku kopii dwustronnych nalezy otworzyc okno 
Nawigatora HP, po czym kliknqc polecenie Tworz kopie. Nast^pnie nalezy 
wybrac w oknie dialogowym Kopiowanie HP opcje Dupleks. Aby uzyskac 
wiecej informacji, zobacz drukowanie kopii na stronie 7. 



plaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



jak skanowac slajdy i negatywy 



W tej czesci zamieszczono informacje dotyczqce przygotowania i stosowania 
przystawki TMA (przystawki do skanowania materiatow przezroczystych) w celu 
skanowania slajdow i negatywow. Przystawka TMA umozliwia skanowanie 
slajdow i negatywow o formacie 35 mm. 

wskazowki dotyczqce skanowania materiatow przezroczystych 

• Aby zeskanowac materiat przezroczysty, ktory nie miesci sie w przystawce 
TMA, nalezy umiescic go na szybie skanera, przykryc kartkq biatego 
papieru i zeskanowac w zwykty sposob. 

• Gdy jest skanowany 35-milimetrowy slajd lub negatyw, oprogramowanie 
skanera automatycznie powieksza obraz do rozmiaru okoto 1 1 cm 

na 1 5 cm (4 na 6 cali). Jesli ostateczny obraz ma bye wiekszy 
lub mniejszy, nalezy za pomocq narzedzia „Zmieh rozmiar" 
z oprogramowania skanera okreslic kohcowy rozmiar obrazu. 
Skaner zeskanuje slajd lub negatyw z rozdzielczosciq i powiekszeniem 
odpowiadajqeym wybranemu rozmiarowi. 

• Aby skanowac 35-milimetrowe slajdy lub negatywy za pomocq przystawki 
TMA, nalezy albo nacisnqc przycisk SKANUJ OBRAZ (^^) na panelu 
przednim skanera, albo w Nawigatorze HP kliknqc polecenie 

Skanuj obraz. 

przygotowanie przystawki TMA 

W sktad przystawki TMA wchodzq: zrodto swiatta, ptytka pozycjonujqca oraz 
umieszczane bezposrednio na szybie skanera uchwyty na oryginaty. Upewnij 
sie, ze masz wszystkie sktad niki przystawki TMA. 




Skiadniki przystawki TMA 

1 - Oslona negatywu 

2 - Uchwyt negatywow 

3 - Piytka pozycjonujqca 

4 - Oslona slajd u 

5 - Zrodlo swiatla i uchwyt slajdow 

jak podtqezyc kabel przystawki TMA do odpowiedniego portu skanera 

1 Odtqcz od skanera kabel zasilajqcy. 

2 Odszukaj z tytu skanera okrqgty port TMA. 
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rozdzial 3 

3 Chwyc wolny koniec kabla przystawki TMA, tak a by strzatka na wtyczce 
znajdowata sie na gorze. 

4 Delikatnie wetknij wtyczke do portu TMA. 

Przestroga! Nie nalezy wpychac na site kabla do portu TMA. 
W ten sposob mozna wykrzywic lub uszkodzic wewnetrzne styki. 

5 Podtqcz ponownie kabel zasilajqcy. 




Kabel i port przystawki TMA 



skanowanie slajdow i negatywow 

Aby zeskanowac 35-milimetrowe slajdy lub negatywy, nalezy skorzystac 
ze zrodta swiatta TMA i z ptytki pozycjonujqcej. W przypadku skanowania 
negatywow potrzebny jest uchwyt negatywow. Przy skanowaniu mniej niz 
trzech slajdow trzeba skorzystac z ostony slajdow; przy skanowaniu mniej 
niz czterech klatek negatywu potrzebna jest ostona negatywow. 

jak rozpoczqc operacj? skanowania 

1 Umiesc ptytke pozycjonujqcq na szybie skanera i wyrownaj oznaczenie 
na ptytce z oznaczeniem na skanerze. 




Umieszczanie piytki pozycjonujqcej na szybie skanera 

2 Wtoz slajdy lub negatywy do zrodta swiatta TMA. 

jak wtozyc slajdy do zrodta swiatta TMA 

1 Wtoz maksymalnie trzy slajdy do uchwytu slajdow, ktory znajduje sie 
na spodzie zrodta swiatta TMA. 

Uwaga: Upewnij sie, ze - gdy zrodto swiatta TMA znajduje sie na swoim 
miejscu na szybie skanera - btyszczqca strona negatywu jest skierowana 
w strone szyby skanera. (Strona pokryta emulsjq jest matowa). 
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ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



jak skanowac slajdy i negatywy 



2 Przy skanowaniu mniej niz trzech slajdow po wtozeniu ostatniego z nich 
nalezy zatozyc ostone slajdow. 



Uwaga: Upewnij sie, ze - gdy zrodto swiatta TMA znajduje sie na swoim 
miejscu na szybie skanera - btyszczqca strona negatywu jest skierowana 
w strone szyby skanera. (Strona pokryta emulsjq jest matowa). 

Przestroga! Negatywy mozna bardzo tatwo uszkodzic. Nalezy 
trzymac je tylko za krawedzie. 

2 Jezeli skanowana bedzie klisza negatywowa zawierajqca mniej niz cztery 
klatki, po jej wtozeniu wsuh do uchwytu ostone negatywu. Postugujqc sie 
symbolami strzatek widocznymi na ostonie negatywu, ustaw jq 

we wtasciwej pozycji. 

3 Wsuh uchwyt negatywow do uchwytu slajdow znajdujqcego sie 
na spodzie zrodta swiatta TMA. 



1 - Wloz klisz^ negatywowq z osionq negatywu do uchwytu negatywow. 

2 - Wsuh uchwyt negatywow do uchwytu slajdow w zrodle swiatla TMA. 

Uwaga: Uchwyt negatywow znajduje sie w zrodle swiatta TMA, 




Wkiadanie slajdu do uchwytu slajdow wraz z osionq slajdow 



jak wtozyc negatywy do zrodta swiatta TMA 

1 Wtoz klisze negatywowq do uchwytu negatywow. 





instrukcja obstugi 




rozdzial 3 



jak dokoriczyc operacje skanowania 

1 Umiesc zrodto swiatta TMA na ptytce pozycjonujqcej, tak aby slajdy 
lub negatywy byty skierowane w dot. Kabel przystawki TMA powinien 
znalezc sie w rowku po tej samej strony ptytki pozycjonujqcej 
co oznaczenia. 



Umieszczanie zrodia swiatla TMA na ptytce pozycjonujqcej 

2 Nacisnij przycisk SKANUJ OBRAZ (ijli 3 ) na panelu przednim skanera. 

3 Na podglqdzie skanowanego obrazu zaznacz obszar slajdu lub 
negatywu, ktory chcesz skanowac. Kliknij uchwyt wyboru, ktory chcesz 
przesunqc, i - przytrzymujqc nacisniety przycisk myszy - wyznacz 
kohcowy obszar skanowania. 




Kohcowy obszar skanowania 

Uwaga: Informacje dotyczqce obracania obrazu, dostosowywania jego 
kolorow i rozmiaru oraz innych sposobow modyfikacji mozna znalezc 
w Pomocy oprogramowania Obrazy i Fotografie HP, pod hastem Zmiana 
ustawieh obrazu na podglqdzie. 

4 Po zakohczeniu modyfikowania obrazu kliknij przycisk Akceptuj. 

Aby zrodto swiatta TMA pozostato wtqczone po uptywie domyslnego limitu 
czasu, nalezy w oprogramowaniu wybrac usta wienie Wydluzony limit czasu 
lampy. Wtym celu nalezy uruchomic Nawigatora HP, kliknqc menu Ustawienia, 
a nastepnie kliknqc polecenie Opcje skanowania i karte Jakosc/szybkosc. 





ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



czyszczenie i konserwacja 



W tej czesci zamieszczono informacje dotyczqce czyszczenia i konserwacji 
skanera. 

Okresowe czyszczenie skanera pozwala zapewnic jego optymalne dziatanie. 
Zakres czynnosci konserwacyjnych zalezy od kilku czynnikow, do ktorych 
nalezq intensywnosc korzystania ze skanera, rodzaj materiatow podawanych 
za pomocq podajnika ADF oraz srodowisko robocze. Rutynowq procedure 
czyszczenia nalezy przeprowadzac w miare potrzeb. 

Powinna ona obejmowac wyczyszczenie szyby skanera, przystawki TMA oraz 
podajnika ADF. 

Przestroga! Nalezy unikac umieszczania na skanerze 
przedmiotow o ostrych krawedziach. W ten sposob mozna 
uszkodzic skaner. Przed umieszczeniem oryginatu na szybie 
skanera nalezy sprawdzic, czy oryginat ten nie jest 
zanieczyszczony wilgotnym klejem, ptynem korekcyjnym lub 
innymi substancjami, ktore mogq zabrudzic szybe skanera. 

czyszczenie szyby skanera 

1 Odtqcz od skanera kabel USB i kabel zasilajqcy. 

2 Oczysc szybe skanera za pomocq miekkiej, niepylqcej sciereczki 
spryskanej tagodnym srodkiem do mycia powierzchni szklanych, 

a nastepnie wytrzyj do sucha szybe skanera, uzywajqc rowniez suchej, 
niepylqcej sciereczki. 

Przestroga! Nalezy uzywac wytqcznie srodkow przeznaczonych 
do mycia powierzchni szklanych. Nie wolno stosowac srodkow 
sciernych, acetonu, benzenu ani czterochlorku wegla 
(czterochlorometanu); substancje te mogq uszkodzic szybe 
skanera. Nalezy unikac stosowania alkoholu izopropylowego, 
poniewaz na szybie mogq pozostac smugi. 

Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylac 
bezposrednio na szybe. Zastosowanie zbyt duzej ilosci srodka 
moze spowodowac przedostanie sie go przez krawedzie szyby 
i uszkodzenie skanera. 

3 Po zakohczeniu czyszczenia podtqcz ponownie do skanera kabel USB 
i kabel zasilajqcy. 

Uwaga: Opis czyszczenia spodniej powierzchni szyby skanera mozna 
znalezc w witrynie www.hp.com/support. 
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rozdzial 4 



czyszczenie przystawki TMA 

Przystawke TMA nalezy czyscic za pomocq suchej i miekkiej sciereczki. W razie 
potrzeby nalezy lekko spryskac sciereczke ptynem do mycia powierzchni 
szklanych i przetrzec przystawke TMA. 

czyszczenie i konserwacja podajnika ADF 

Podajnik ADF wymaga okresowego czyszczenia, ktorego czestotliwosc zalezy 
od intensywnosci pracy podajnika i rodzaju podawanych przez niego 
materiatow. Gdy na obrazach zeskanowanych z podajnika ADF pojawiajq sie 
pionowe smugi, materiaty przechodzqce przez podajnik ADF sq zakurzone lub 
zanieczyszczone a I bo skaner pracuje w zapylonym otoczeniu, nalezy uzyc 
specjalnej sciereczki HP czyszczqcej podajnik ADF. Jesli podajnik ADF jest 
wykorzystywany kilka razy w tygodniu, zaleca sie comiesieczne czyszczenie. 
Nalezy opracowac procedure czyszczenia wtasciwq dla uzywanego skanera. 

Przy czyszczeniu podajnika ADF nalezy stosowac nastepujqce metody: 

* przepuszczenie sciereczki czyszczqcej przez podajnik ADF 

* wyczyszczenie okna podajnika ADF 

* reczne wyczyszczenie zespotu rolek podajnika 

przepuszczenie sciereczki czyszczqcej przez podajnik ADF 

1 Otworz szczelne opakowanie, zaczynajqc od naciecia. Uwazaj, aby nie 
rozerwac znajdujqcej sie wewnqtrz sciereczki czyszczqcej. 

2 Wyjmij sciereczke czyszczqcq i roztoz jq. 

3 Umiesc roztozonq sciereczke w podajniku wejsciowym papieru. 

4 Nacisnij przycisk SKANUJ DOKUMENT ( gp>). 
Sciereczka czyszczqca przejdzie przez podajnik ADF. 

Przestroga! Przed wykonaniem nastepnej czynnosci nalezy 
odczekac dwie minuty, aby elementy wewnetrzne wyschty. 

5 Umiesc w podajniku wejsciowym maksymalnie piec arkuszy 
zadrukowanego papieru. Zeskanuj je i obejrzyj wyniki. 

6 Jesli nadal sq widoczne smugi, powtorz czynnosci z punktow od 3 do 5. 
Sciereczke czyszczqcq mozna przeprowadzic przez podajnik ADF 
maksymalnie piec razy. 

Uwaga: Jesli po przejsciu sciereczki czyszczqcej przez podajnik ADF 
na zeskanowanych obrazach nadal bedq widoczne smugi, 
to prawdopodobnie trzeba oczyscic okno podajnika ADF. 

wyczyszczenie okna podajnika ADF 

Jesli na zeskanowanych obrazach wystepujq smugi, to problem ten mozna 
rozwiqzac, czyszczqc okno podajnika ADF. Aby wyjqc przez roczyste okno 
podajnika ADF, oczyscic je i ponownie wtozyc, nalezy wykonac nastepujqce 
czynnosci. 
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plaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



czyszczenie i konserwacja 

1 Odtqcz kabel zasilajqcy oraz wtyczke tqczqcq skaner z podajnikiem ADF. 




2 Wyjmij podajnik ADF ze skanera. W tym celu otworz podajnik ADF 
i unies go pionowo do gory. 

3 Odblokuj okno podajnika ADF. 

a. Pod spodem podajnika ADF zlokalizuj jego przezroczyste okno 
z niebiesko-zielonymi prostokqtami. 

b. Nacisnij jeden z zaczepow znajdujqcych sie obok niebiesko-zielonego 
prostokqta. 

c. Pociqgnij niebiesko-zielony prostokqt w strone najblizszego brzegu 
skanera. 

d. Powtorz te czynnosci dla kolejnego zaczepu i niebiesko-zielonego 
prostokqta. 




4 Wyjmij okno z podajnika ADF. 




5 Przetrzyj przezroczysty element z tworzywa sztucznego sciereczkq HP 
czyszczqcq podajnik ADF lub innq czystq, suchq, niepylqcq sciereczkq 
Przed wtozeniem okna wyczysc je z obu stron. Upewnij sie, ze kazda 
z nich jest sucha i catkowicie czysta. 



instrukcja obslugi 




rozdzial 4 

6 Wtoz okno podajnika ADF na swoje miejsce. 

a. Delikatnie unies krawedz duzej, szarej, plastikowej folii zamocowanej 
do spodu podajnika ADF. 

b. Wsuh przezroczystq czesc krawedzi przezroczystego okna podajnika 
ADF pod szarq, plastikowq folie. 

c. Dosuh do przodu przezroczyste okno podajnika ADF, az zatrzasnie sie 
ono na swoim miejscu. 

d. Upewnij sie, ze maty niebiesko-zielony prostokqt posrodku zespotu 
optycznego jest zatrzasniety pod szarym zaczepem, a nie nad nim. 




7 Umiesc podajnik ADF na skanerze. 

8 Podtqcz wtyczke podajnika ADF do skanera, a nastepnie podtqcz 
do skanera kabel zasilajqcy. 

9 Zeskanuj z wykorzystaniem podajnika ADF maksymalnie piec 
dokumentow. Obejrzyj wyniki. Jesli na zeskanowanych obrazach 
nadal wystepujq smugi, skontaktuj sie z centrum wsparcia technicznego 
klientow HP. Bye moze trzeba bedzie zamowic nowe przezroczyste okno 
podajnika ADF lub zespot optyczny (C991 5-6001 1). 

r$czne wyczyszczenie zespotu rolek podajnika 

1 Otworz klape i podnies zielony zaczep, tak aby zostat w petni otwarty. 
Zespot rolek podajnika powinien znajdowac sie w pozyeji niemal 
pionowej. 




Podnoszenie zielonego zaczepu w celu odsloniecia rolek podajnika ADF 

2 Za pomocq sciereczki HP czyszczqcej podajnik ADF (C991 5-60056) 
wyczysc wszystkie rolki podajnika oraz znajdujqcq sie pod nimi matq 
gumowq podktadke. 

Uwaga: Nie majqc sciereczki HP czyszczqcej podajnik ADF, nalezy uzyc 
niepylqcej szmatki zwilzonej alkoholem izopropylowym. 
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ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



czyszczenie i konserwacja 

3 Wytrzyj caty obszar wokot matej gumowej podktadki w celu usuniecia 
pytu z papieru. 

4 Opusc zielony zaczep i zespot rolek podajnika. 

5 Zamknij klape. 

konserwacja podajnika ADF 

Jesli btedy podawania wystepujq czesto, nalezy wykonac nastepujqce 
czynnosci: 

1 Oczysc recznie zespot rolek podajnika. Zobacz czyszczenie i konserwacja 
podajnika ADF. 

2 Odszukaj w Pomocy ekranowej informacje dotyczqce rozwiqzywania 
problemow z podajnikiem ADF. 

3 Jesli btedy podawania bedq nadal wystepowac, zamow i zainstaluj 
zestaw zamiennikow do rolek podajnika ADF (C9937-68001 ). W sktad 
zestawu zamiennikow do rolek podajnika ADF wchodzq: mechanizm 
rolek, podktadka oddzielajqca, nowe sruby do podktadki oddzielajqcej 
oraz instrukcje wymiany (aby uzyskac wiecej informacji, zobacz 
zamawianie czesci na potrzeby konserwacji). 

zamawianie czesci na potrzeby konserwacji 

Czesci i materiaty na potrzeby konserwacji mozna kupic pod adresem 
www.hp.com/support/scannersupplies. Artykuty takie jak zestaw zamiennikow 
do rolek podajnika ADF czy sciereczki HP czyszczqce podajniki ADF mogq bye 
dostarczone do dowolnego kraju. 



instrukeja obstugi 
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rozwiqzywanie problemow 



W tej czesci przedstawiono sposoby rozwiqzywania typowych problemow 
ze skanerem, automatycznym podajnikiem dokumentow (ADF) i przystawkq 
do skanowania materiatow przezroczystych (TMA). 

problemy z instalaqq lub konfiguraqq skanera 

Wtej czesci opisano sposoby rozwiqzywania problemow mogqcych wystqpic 
podczas instalowania i konfigurowania skanera i jego oprogramowania. 

sprawdzenie komputera 

• Nalezy sie upewnic, ze komputer spetnia minimalne wymagania stawiane 
systemowi, ktore sq wyszczegolnione na opakowaniu skanera oraz 

w sekcji problemy z instalaqq lub konfiguraqq skanera, w Pomocy 
ekranowej. 

• Jesli ilosc wolnego miejsca na dysku twardym jest niewystarczajqca, usuh 
niepotrzebne pliki lub zainstaluj oprogramowanie na innym dysku. 

skorzystanie z uprawnieh administratora 

Jezeli skaner jest instalowany na komputerze z systemem Microsoft® Windows® 
2000 lub Windows XP, trzeba sie zalogowac jako administrator. Informacje 
dotyczqce logowania sie jako administrator mozna znalezc w Pomocy 
ekranowej system u operacyjnego. 

wybranie prawidtowego folderu 

Jesli w trakcie instalacji, wykonywanej na komputerze z systemem Microsoft 
Windows, pojawi sie komunikat o btedzie, taki jak „Nieprawidtowy katalog 
docelowy" lub „Nieprawidtowy folder programu", to bye moze nie masz 
nadanych dla tego folderu uprawnieh do zapisu/odczytu. 
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rozwiqzywanie problemow 

sprawdzenie kabli 



Typ kabla 


Czy n nose i 


Kabel 
zasilajqcy 


Kabel zasilajqcy jest podtqczony do skanera i gniazdka sieci 
elektrycznej prqdu przemiennego. 

• Sprawdz, czy kabel zasilajqcy jest pewnie podtqczony 
zarowno do skanera, jak i do sprawnego gniazdka sieci 
elektrycznej lub listwy przeciwprzepieciowej. 

• Jezeli kabel zasilajqcy jest podtqczony do listwy 
przeciwprzepieciowej, sprawdz, czy jest ona podtqczona 
do gniazdka sieci elektrycznej i czy jest wtqczona. 

• Odtqcz kabel zasilajqcy od skanera i wytqcz komputer. 
Po uptywie 60 sekund podtqcz ponownie kabel zasilajqcy 
do skanera, a nastepnie wtqcz komputer (zrob to w podanej 
tu kolejnosci). 


Kabel USB 


Kabel USB jest podtqczony do skanera i komputera. 

• Uzywaj kabla dostarczonego wraz ze skanerem. Inne kable 
USB mogq bye z nim niezgodne. 

• Sprawdz, czy kabel USB zostat pewnie podtqczony 

Ho mmniitprn i c wn n <=» rn 

\J \J 1 1 1 kj U 1 CI \J 1 O l\KJ 1 ICI u. 

Wiecej informacji dotyczqeych rozwiqzywania problemow z USB 
mozna znalezc w witrynie www.hp.com/support; nalezy w niej 
wybrac swoj kraj/region, a nastepnie wyszukac tematy 
poswiecone rozwiqzywaniu problemow z USB. 



Uzytkownicy komputerow Macintosh: Sprawdz za pomocq programu 
Apple System Profiler poprawnosc potqezenia skanera z komputerem. 

problemy z iniqalizaqq skanera lub ze sprz$tem 

W tej czesci opisano sposoby rozwiqzywania problemow z inicjalizowaniem 
skanera i z nim samym. 

zresetowanie skanera 

• Jezeli przy probie uzycia skanera jest wyswietlany komunikat typu 
„Niepowodzenie inicjalizacji skanera" lub „Nie znaleziono skanera", 
nalezy wykonac nastepujqcq procedure: 

a. Jesli program Skanowanie HP jest otwarty, zamknij go. 

b. Odtqcz kabel tqczqcy skaner z komputerem. 

c. Wytqcz skaner, odtqczajqc kabel zasilajqcy. 

d. Wytqcz komputer na 60 sekund, a nastepnie wtqcz go ponownie. 

e. Wtqcz skaner, ponownie podtqezajqe kabel zasilajqcy. 

f. Podtqcz ponownie kabel stuzqey do potqezenia komputera 

ze skanerem (jesli jest to mozliwe, uzyj innego portu USB komputera). 

• Kod „00" na wyswietlaczu na panelu przednim skanera oznacza, 

ze wystqpit btqd potqezenia USB. Sprawdz, czy kabel USB jest pewnie 
podtqczony zarowno po stronie skanera, jak i komputera. 



instrukeja obstugi 
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• Sprawdz, czy kabel USB zostat poprawnie podtqczony do portu w tylnej 
czesci skanera. Symbol USB na kohcu kabla (wtyczce) powinien bye 
skierowany do gory. Poprawnie podtqezona wtyczka USB tkwi w porcie 
dose luzno. Jesli kabel zostanie podtqczony nieprawidtowo, wtyczka 
bedzie tkwic w porcie sztywno. 

• Sprobuj podtqezyc kabel USB do innego portu USB komputera. 

Jezeli inicjalizacja skanera sie nie powiedzie, uruchom narzedzie Napraw 
(tylko komputery z systemem Windows). Aby uzyskac wiecej informacji 
dotyczqeych narzedzia Napraw, zobacz skaner przestal dzialac poprawnie. 

skaner przestal dzialac poprawnie 

Jezeli skaner przestat skanowac, nalezy wykonac (w podanej kolejnosci) 
przedstawione dalej czynnosci. Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzic 
skanowanie, aby zobaczyc, czy skaner dziata. Jezeli problem nie zostat 
rozwiqzany, przejdz do nastepnego punktu. 

• Bye moze poluzowat sie kabel. Sprawdz, czy kabel zasilajqcy i kabel USB 
sq pewnie podtqezone. 

• Wyjmij kabel zasilajqcy z gniazdka sieci elektrycznej, odczekaj 60 sekund 
i wtoz go ponownie. 

• Uruchom ponownie komputer. 

• Bye moze w komputerze wystqpit konflikt oprogramowania. Moze 
okazac sie konieczna ponowna instalacja oprogramowania Obrazy 
i Fotografie HP. Aby to wykonac, uruchom narzedzie Napraw (tylko 
komputery z systemem Windows). 

a. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Ustawienia i Panel 
sterowania (w system ie Windows XP kliknij przycisk Start, a nastepnie 
polecenie Panel sterowania). 

b. Kliknij ikone Dodaj/Usuh programy, a nastepnie wybierz 
oprogramowanie Obrazy i Fotografie HP. 

c. Kliknij przycisk Dodaj/Usuh (lub, w zaleznosci od wersji systemu 
Windows, przycisk Zmieh). 

d. Postepuj zgodnie z instrukejami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie 
kliknij przycisk Napraw. 

• Zainstaluj skaner na innym komputerze. Pozwoli to stwierdzic, czy problem 
jest zwiqzany z komputerem czy ze skanerem. 

Jezeli skaner nadal nie dziata, odwiedz witryne www.hp.com/support lub 
skontaktuj sie z centrum wsparcia technicznego klientow HP. Aby uzyskac wiecej 
informacji dotyczqeych wsparcia technicznego, zobacz wsparcie techniczne dla 
produktu na stronie 24. 

dodatkowe informacje dotyczqee rozwiqzywania problemow 

Aby rozwiqzac inne problemy ze skanerem, nalezy skorzystac z systemu 
Pomocy. Aby uzyskac dostep do Pomocy, nalezy uruchom ic Nawigatora HP, 
kliknqc menu Pomoc, a nastepnie kliknqc polecenie skaner HP Scanjet 5590 
- pomoc. System Pomocy dostarcza informacji dotyczqeych zarowno produktu 
skaner HP Scanjet 5590, jak i samego oprogramowania Obrazy 
i Fotografie HP. 

j|||y|| ptaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



wsparcie techniczne dla produktu 



W tej czesci znajdujq sie informacje dotyczqce wsparcia technicznego, w tym 
numery telefonow i informacje o witrynach internetowych. 

witryna internetowa uiatwieri dost$pu 

Niepetnosprawni uzytkownicy mogq znalezc pomocne informacje pod adresem 
www.hp.com/hpinfo/ community/accessibility/ prodserv/. 

witryna internetowa hp Scanjet 

W witrynie www.hp.com mozna uzyskac roznorodne informacje, w tym: 

• zapoznac sie z poradami dotyczqcymi bardziej efektywnego i tworczego 
skanowania; 

• pobrac aktualizacje sterownikow i oprogramowania skanera HP Scanjet; 

• zarejestrowac nabyty produkt; 

• subskrybowac informacje o nowosciach, uaktualnieniach sterownikow 
i oprogramowania oraz ostrzezenia dziatu wsparcia technicznego; 

• kupic akcesoria. 

uzyskiwanie wsparcia technicznego 

Uzyskiwanie wsparcia technicznego dla produktow HP jest najbardziej 
efektywne, jesli ponizsze kroki sq wykonywane w nastepujqcej kolejnosci: 

1 Przeczytaj informacje zawarte w Pomocy elektronicznej dla 
oprogramowania i skanera, tqcznie z czesciq poswieconq rozwiqzywaniu 
problemow. 

2 Potqcz sie z witrynq wsparcia technicznego HP w celu uzyskania pomocy. 
W sieci Internet mozna uzyskac wiele informacji dotyczqcych skanera. 
Pomoc, sterowniki i aktualizacje oprogramowania sq oferowane w witrynie 
internetowej HP pod adresem www.hp.com/support. Witryna wsparcia 
technicznego HP jest dostepna w nastepujqcych jezykach: angielski, 
duhski, francuski, hiszpahski, niemiecki, portugalski, szwedzki, wtoski, 
chihski tradycyjny, chihski uproszczony, japohski i koreahski. (Informacje 
dotyczqce wsparcia technicznego w przypadku Danii, Finlandii 

i Norwegii sq dostepne tylko w jezyku angielskim). 

3 Skorzystaj ze wsparcia technicznego HP za posrednictwem poczty e-mail. 
Wyslij wiadomosc e-mail do centrum wsparcia technicznego HP ze strony 
internetowej www.hp.com/support. Otrzymasz indywidualnq odpowiedz 
od pracownika centrum wsparcia technicznego. Wsparcie techniczne 
przez poczte e-mail jest dostepne dla wszystkich jezykow wymienionych 
na tej stronie. 
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rozdzial 6 



4 Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem handlowym firmy HP. Jesli 
skaner ulegt awarii sprzetowej, dostarcz go do lokalnego przedstawiciela 
handlowego firmy HP. Serwis jest bezptatny w okresie waznosci gwarancji. 
Gdy gwarancja wygasnie, za kazdq ustuge pobierana jest optata. 

5 Skontaktuj sie z centrum wsparcia technicznego HP dla produktow, 
aby uzyskac wsparcie telefoniczne. Szczegoty i warunki udzielania 
wsparcia telefonicznego w danym kraju/regionie mozna znalezc 

na stronie internetowej pod nastepujqcym adresem: www.hp.com/support. 
Firma HP nie ustaje w staraniach, aby ustuga wsparcia telefonicznego byta 
stale ulepszana, dlatego zalecamy regularne sprawdzanie witryny 
internetowej pod kqtem nowych informacji dotyczqcych tej ustugi. Jesli nie 
mozna rozwiqzac problemu w zaden z powyzej opisanych sposobow, 
mozna, majqc bezposredni dostep do komputera i skanera, zadzwonic 
do centrum wsparcia technicznego firmy HP. Aby uzyskac pomoc jak 
najszybciej, nalezy przygotowac sie do podania nastepujqcych 
informacji: 

- numer modelu skanera (umieszczony na skanerze); 

- numer seryjny skanera (umieszczony na skanerze); 

- system operacyjny komputera; 

- wersja oprogramowania skanera (na etykiecie dysku CD 
z oprogramowaniem); 

- komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu. 
Warunki wsparcia telefonicznego HP mogq ulec zmianie bez 
uprzedzenia. 

Wsparcie telefoniczne jest udzielane bezptatnie przez okreslony czas 
od daty zakupu, o ile nie sprecyzowano innych zasad. 



Lokalizacja 


Okres wsparcia telefonicznego 


Afryka 


30 dni 


Ameryka tacihska 


1 rok 


Azja-Pacyfik 


1 rok 


Bliski Wschod 


30 dni 


Europa 


1 rok (szczegolowe informacje 
dotyczqce poszczegolnych 
krajow/regionow sq podane 
w zamieszczonych dalej tabelach). 


Kanada 


1 rok 


USA 


1 rok 



wsparcie telefoniczne w USA 

Wsparcie techniczne jest dostepne zarowno w okresie objetym gwarancjq, 
jak i po jego uptywie. 

W okresie gwarancji wsparcie telefoniczne jest bezptatne. Numer, pod ktory 
nalezy telefonowac, to 800-HPINVENT (800-474-6836). 

Wsparcie telefoniczne w USA jest dostepne w jezyku angielskim i hiszpahskim 
przez catq dobe, 7 dni w tygodniu (dni i godziny dostepnosci wsparcia 
technicznego mogq zostac zmienione bez uprzedzenia). 
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plaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



wsparcie techniczne dla produktu 



Po uptywie terminu gwarancji nalezy dzwonic pod numer 800-HPINVENT 
(800-474-6836). Optata wynosi 25 USD od problemu i jest uiszczana za 
pomocq karty kredytowej. Osoby, ktore przypuszczajq, ze posiadany produkt 
HP wymaga oddania do serwisu, mogq zatelefonowac do centrum wsparcia 
technicznego HP dla produktow w celu ustalenia, czy serwisowanie jest 
faktycznie konieczne. 

Wsparcie telefoniczne w Europie, krajach Bliskiego Wschodu oraz Afryce 

Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery centrum wsparcia 
technicznego HP dla produktow mogq ulec zmianie. Szczegoty i warunki 
udzielania wsparcia telefonicznego w danym kraju/regionie mozna znalezc 
na stronie internetowej pod nastepujqcym adresem: www.hp.com/support. 



Afryka Poludniowa 


086 000 1 030 (RPA) 

+27-1 1 258 9301 (poza RPA) 


A 1 • 

Algieria 


. o i o ir\\ l i zrz. a cz ad 

+21 3 (0) 61 56 45 43 


A 1 • C 1 • 1 

Arabia baudyjska 


+966 800 897 1 444 


Austria 


. a o i r\\ oor\ o~7 a a i ~i 

+43 (0) 820 87 441 7 


D L 

Bahrajn 


+973 800 728 


Belgia 


+32 070 300 005 (duhski) 

. oo r\~ir\ o r\r\ r\r\ a it \ • \ 

+32 070 300 004 (trancuski) 


Czechy 


+42 (0) 2 61 30 731 0 


Dania 


. A CZ 7AOAOO A CZ 

+45 70202845 


Egipt 


+20 02 532 5222 


c- 1 J- 

Finlandia 


+358 (0)203 66 767 


Francja 


+33 (0)8 36 69 60 22 (0,34 euro/mm) 


Grecja 


+30 1 0 60 73 603 


Hiszpania 


+34 902 010 059 


Holandia 


0900 2020165 (0,1 0 euro/min) 


Irlandia 


+353 1 890 923902 


Izrael 


+972 (0) 9 830 4848 


Luksemburg 


900 40 006 (francuski) 
900 40 007 (niemiecki) 


Maroko 


+212 224 04747 


Niemcy 


+49 (0)180 5652 180 (0,1 2 euro/min) 


Norwegia 


+47 815 62 070 


Polska 


+48 22 865 98 00 


Portugalia 


+351 808 201 492 


Rosja 


+7 095 797 3520 (Moskwa) 

+ 7 81 2 346 7997 (Sankt Petersburg) 


Rumunia 


+40 1 315 44 42 


Slowacja 


+421 2 6820 8080 



instrukcja obslugi 
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Szwajcaria 


+41 0848 672 672 (niemiecki, francuski, wloski 
- w godzinach szczytu 0,08 CHF/poza godzinami 
szczytu 0,04 CHF) 


SzwGcjo 


+46 (0) 77-120 4765 


Tunezja 


+216 1 891 222 


Turcja 


+90 216 579 71 71 


Ukraina 


+7 (380 44) 490-3520 


\A/earv 


+36 (0) 1 382 1 1 1 1 


Wielka Brytania 


+44 (0)870 010 4320 


\ a /L L 

Wfochy 


■ on oao onn o~7i 
+oV o4o oUU o/ 1 


Zjednoczone 
Emiraty Arabs kie 


+971 4 883 845 



pozostate numery wsparcia telefonicznego w innych krajach/ regionach swiata 

Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery centrum wsparcia 
technicznego HP dla produktow mogq ulec zmianie. Szczegoty i warunki 
udzielania wsparcia telefonicznego w danym kraju/regionie mozna znalezc 
na stronie internetowej pod nastepujqcym adresem: www.hp.com/support. 



Ameryka Srodkowa 
i Wyspy Karaibskie 


+ 1 800 71 1 2884 


Argentyna 


+54 1 1 4778 8380 
0 810 555 5520 


Australia 


+63 (3) 8877 8000 (lub lokalnie (03) 8877 8000) 


Brazylia 


0800 157751 
(11)3747 7799 


Chile 


800 360 999 


Chiny 


+86 (21) 3881 4518 


Dominikana 


1 800 7112884 


Filipiny 


+ 63 (2) 867 3551 


Gwatemala 


1800 999 5105 


Hongkong SAR 


+852 2802 4098 


Indie 


1 600 447737 


Indonezja 


+62 (21)350 3408 


Jamajka 


0-800-71 12884 


Japonia 


0570 000 511 (wjaponii) 

+81 3 3335 9800 (poza Japoniq) 


Kanada 


+ 1 800 hpinvent (lub +1 800 474 6836) 

+ 1 905 206 4663 (w obrebie obszaru Mississauga) 


Kolumbia 


01 800 01 1 4726 


Korea Poludniowa 


+82 1588-3003 (Seul) 

0 80-999-0700 (poza Seulem) 


Kostaryka 


0 800 011 0524 
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plaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 



wsparcie techniczne dla produktu 



Malezja 


+60 1 800 805 405 


Meksyk 


01-800-4726684 




(55) 5258 9922 


Nigeria 


+234 1 3204 999 


Nowo ZGlandio 


+64 (9) 356 6640 


Panama 


001 800 71 12884 


Peru 


0 800 101 1 1 


Porto Rico 


+ 1 877 2320 589 


Sincjapur 


+65 6272 5300 


Ta jlandia 


+66 (0) 2 353 9000 


Taj wan 


+886 0 800 010055 


Trynidad i Tobago 


1 800 71 12884 


USA 


1 800 474-6836 (800 HPINVENT) 


Wenezuela 


01 800 4746 8368 


Wietnam 


+84 (0) 8 823 4530 



instrukcja obslugi 



28 



7 



informacje prawne i dane techniczne 
produktu 



Ta czfsc zawiera informacje prawne oraz dane techniczne produktu skaner 
HP Scanjet 5590 i akcesoriow. 



dane techniczne skanera (z podajnikiem ADF, 
jesli zaznaczono) 



Nazwa 


Opis 


Typ skanera 


Ptaski, z automatycznym podajnikiem dokumentow (ADF) 


Ciezar 

z podajnikiem ADF 


5,7 kg (12,6 funta) 


Rozmiar 

z podajnikiem ADF 


488 mm na 340 mm na 162 mm (19,21 na 13,39 na 6,38 cala) 


Element skanujqcy 


Potprzewodnikowy przetwornik obrazu 


Interfejs 


Szybki port USB 2.0 


Rozdzielczosc 
optyczna 


2400 na 2400 dpi sprzetowo 


Rozdzielczosc 
wybieralna 


Od 1 2 do 999 999 dpi rozdzielczosci optymalizowanej przy skalowaniu 
1 00 procent 


Napiecie prqdu 
przemiennego sieci 
elektrycznej 


1 00-1 20 V 60 Hz (Ameryka Potnocna) 

200-240 V 50 Hz (Europa, Wielka Brytania, Australia) 

1 00-240 V 50 Hz/60 Hz (reszta swiata) 


Pobor mocy 

i informacje prawne 


Informacje dotyczqce poboru mocy i parametrow zasilania oraz 
informacje prawne znajdujq sie w pliku regulatory_supplement.htm 
na dysku CD z oprogramowaniem Obrazy i Fotografie HP. 




Produkt skaner HP Scanjet 5590 jest zgodny z dyrektywami programu 
ENERGY STAR®. Firma Hewlett-Packard Company, uczestniczqca jako 
partner w programie ENERGY STAR®, wykazata, ze produkt ten spetnia 
wytyczne programu ENERGY STAR® odnosnie do sprawnosci 
energetycznej. 
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parametry przystawki do skanowania materiatdw 
przezroczystych (TMA) 



Nazwa 


Opis 


Rodzaje materiatow 


Trzy slajdy 35 mm lub jedna klisza negatywowa 35 mm 


Wymiary 
materiatow 


Slajd: od 1,05 mm do 1,9 mm grubosci oraz od 49,8 mm do 50,8 mm 
z obu bokow 


Wymiary 


287 mm na 84 mm na 50 mm (1 1,3 na 3,3 na 1,97 cala) 


Ciezar 


346 g (0,763 funta) 


Wymagania 
dotyczqce zasilania 


1 2,0 V (prqd staty), 575 mA, 6,9 wata< (dostarczane przez skaner) 


parametry automatycznego podajnika dokumentow (ADF) 


Nazwa 


Opis 


Wymiary 


475 mm na 320 mm na 92 mm (1 8,7 na 1 2,6 na 3,6 cala) 


Ciezar 


2,46 kg (5,4 funta) 


Pojemnosc 
podajnika papieru 


50 arkuszy o gramaturze 75 g/m 2 (20 funtow) 


Maksymalne 
wymiary papieru 


Skanowanie jednostronne: 210 mm na 355,6 mm (8,5 na 14 cali) 
Skanowanie dwustronne: 210 mm na 304,8 mm (8,5 na 12 cali) 


Minimalne wymiary 
papieru 


Skanowanie jednostronne: 89 mm na 1 27 mm (3,5 na 5 cali) 
Skanowanie dwustronne: 1 27 mm na 1 27 mm (5 na 5 cali) 


Maksymalna 
gramatura papieru 


90 g/m 2 (24 funty) 


Wymagania 
dotyczqce zasilania 


1 ,0 A, 32 V, 32 waty (dostarczane przez skaner) 

800 mA, 1 9 watow (wartosc szczytowa) 625 mA, 1 5 watow 

(wartosc znamionowa) 



instrukcja obslugi 
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rozdzial 7 



parametry dotyczqce srodowiska dla skanera, podajnika 
ADF i przystawki TMA 



Nazwa 


Opis 


Temperatura 


Dopuszczalny zakres temperatury podczas pracy skanera i przystawki 
TMA: od 1 0° do 35°C (od 50° do 95°F) 


Podczas pracy podajnika ADF: od 10° do 30°C (od 50° do 85°F) 


Podczas przechowywania: od -40° do 60°C (od -40° do 140°F) 


Wilgotnosc 
wzgledna 


Podczas pracy skanera, podajnika ADF i przystawki TMA: od 15% 
do 80%, bez kondensacji, od 10° do 35°C (od 50° do 95°F) 


Podczas przechowywania: do 90% w temp, od 0° do 60°C (od 32° 
do 140°F) 



kupno akcesoriow 

Akcesoria mozna kupic w lokalnym punkcie sprzedazy detalicznej lub w trybie 
online pod adresem www.hpshopping.com (tylko USA). W przypadku innych 
krajow/ regionow nalezy przejsc do strony www.hp.com i wybrac odpowiedni 
jezyk. Nastepnie nalezy wybrac sekcje poswieconq zakupom. 
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plaski skaner cyfrowy hp Scanjet 5590 
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